
Inhalt

Future Trends
6  Smartphones: Siegeszug steht noch aus

6  Versandhandel online: Multi-Channel liegt vorn

6  Unternehmensdaten sind nicht zuverlässig: Falsche Entscheidungen

7  Spam: Die »glorreichen« 12

8  Mobile Unternehmenslösungen: Trend zum Mobile Worker

8  Storage Resource Management: Die Basis für ILM

9  CIOs sollen Unternehmensbeitrag ihrer IT-Services definieren: 
Flexibel und zielorientiert

9  Geheime Manager-Angst Nr. 1: Verschlüsselung hinkt hinterher

10  Cyber-Kriminelle rüsten auf: Konvergente Attacken

10  Elektronische Zusammenarbeit macht Mitarbeiter unzufrieden:
Arbeitsstil muss sich ändern

11  Oracle-Kampf an zwei Fronten: Antistrategisch

11  Business Continuity: Nicht auf IT-Desaster vorbereitet

14  Echtzeitauftritt muss rechtzeitig in Angriff genommen werden

Reaktion ist alles

Strategien

18  Business Analytics

Eine neue Disziplin
20  Neue Druckerflotte

Effizienz und Wirtschaftlichkeit

Lösungen

32  SOA und BPM

Ein perfektes Paar?
38  Auswahl und Betrieb einer Infrastruktur für SOA

Fundament für Dienste
42  Die unterschätzte Bedeutung von Abstraktion und Datenpersistenz

Die Abstraktionsebene
46  Die serviceorientierte Architektur und ihre Baustellen

Ohne Fleiß kein Preis
50  Prozessportale als Treiber serviceorientierter Architekturen

Die Bündelung

Top-Thema: SOA

4 manage it 7-8 I 2006» Der Pfeil kennzeichnet die Titelthemen.

22  Von WCMS zu ECMS

Welches Schweinderl hätten’s denn gern?
26  Effizientes Management von Fahrzeugflotten

Absolute Kontrolle mit FleetControl

Applikationen

»

»

»

»

Echtzeitauftritt muss rechtzeitig 
in Angriff genommen werden:
Reaktion ist alles

14

Von WCMS zu ECMS:
Welches Schweinderl 
hätten’s denn gern?

22

SOA und BPM:
Ein perfektes Paar?32

»

»



5manage it 7-8 I 2006

Inhalt

53  Analyse von Performance-Problemen in SOA

Die richtige Spur finden
54  Mit erfahrenen Partnern zum Erfolg

Hand in Hand
58  Services-Architekturen für Banken und Versicherungen

Unternehmerischer Mehrwert
60  Interview mit Dr. Peter Kürpick

Mehr Durchblick im Integrations-Dschungel
62  SOA und BSM: Mobilisierung der Unternehmens-IT

Doppelstrategie
66  Erfolgreiche SOA-Umsetzung

Technik ist Mittel zum Zweck
68  Business Rules Management Systeme legen SOA-Potenziale frei

Regeln für SOA
69  Herausforderungen bei Einführung und Betrieb einer SOA

Mit der richtigen Strategie

Top-Thema: SOA

80  Leserumfrage

82  Impressum

82  Inserentenverzeichnis

82  Vorschau: Das bringt die 9-10 | 2006

Rubriken

»

»

»

»

»

»

»

»

» 70  Welche Vorteile bieten Speichervirtualisierungslösungen?

Virtuelle Datenhaltung
73  Desaster Recovery

Wohin geht der Trend?
74  Backup

Tape to go
76  Tiered Storage

Alle Daten sind gleich …

Hardware

Tiered Storage:
Alle Daten sind gleich …76

Prozessportale als Treiber 
serviceorientierter Architekturen:
Die Bündelung

50

28 Elektronische Bußgeldverfahren: Computer statt Akte

28 IT in Fachverlagen: Mehr Einreichungen, bessere Inhalte

28 ILM und Sicherheitsmanagement für CM: Richtungswechsel

28 Netzwerkstruktur: Der direkte Draht zur Hochschule

28 Desktop Management: Mehr Mobilität und Flexibilität

29 Change und Configuration Management: Die bestmögliche Integration

29 Outsourcing: Make or buy?

29 CRM: Von der Kunst, Könige zu bewerten

29 Neue Anwendungen: Die Zukunft des Mainframes

29 Was Virtualisierung bewirkt: Storage Management leicht gemacht

29 Großangelegter Software-Rollout: Kurze Wege zur Traumreise

29 Managed Service: Sichere E-Mail

29 Application Management Services: Goldener Mittelweg

30 Backup für SMBs: Mit einem Touch

30 Storage: Leitfaden durch den Speicher-Dschungel

30 IAS / IFRS: Prozesse und Systeme auf dem Prüfstand

30 Innovation: Individualsoftwareentwicklung

30 Entscheidungshilfe: Komplexe Systeme beherrschen

30 Hersteller- und produktneutrale Analyse der IT: Kernprozesse schützen

Artikel im Web: Kompetenz Online 
[[ www.ap-verlag.de ]]


